
 

 
 
Spezielle Beratungsstellen für Menschen mit Behinderungen in Ingolstadt 
 
 
 

Stand: September 24  

 
 
 

 

Allgemeine Beratung:   

 
Stadt Ingolstadt 
Inklusionsbeauftragte 
Alle Fragen 
 
Terminvereinbarung erforderlich 
 
Neues Rathaus 
Rathausplatz 4 
85049 Ingolstadt 
 
 (0841) 305-12 05 
Fax: (0841) 305-491205 
inklusion@ingolstadt.de 
www.ingolstadt.de 
 

 
Stadt Ingolstadt 
Bürgeramt 
Allgemeine Fragen zum 
Schwerbehindertenausweis 
 
 
Neues Rathaus 
Rathausplatz 4 
 
85049 Ingolstadt 
 (0841) 305-15 03 
Fax: (0841) 305-15 58 
buergeramt@ingolstadt.de 
 
www.ingolstadt.de 
 

 
EUTB Oberbayern Nord 
Alle Fragen 
 
Güntherstraße 6 
85053 Ingolstadt 
 
 
 (0841) 994 764-51 
Fax: (0841) 994 764-53 
eutb.in@ospe-ev.de 
www.teilhabeberatung.de 
 
 
 

 
Caritas-Zentrum St. Vinzenz 
Offene Hilfen 
 
Schillerstr. 2 
85055 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 953 99 65 55 
 
www.vinzenz-online.de 
 

 
EJF    Evangelische Jugend- und 
           Fürsorgewerk (ehemals          
                                      Hollerhaus) 
Offene Hilfen 
 
Stinnesstraße 6 
85057 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 13 80 49 – 400 
 
www.ejf.de 
 
 

 
Zentrum Bayern Familie und 
Soziales 
Informationen und Antragstellung 
bei Schwerbehinderung  
 
Landshuter Str. 55 
93053 Regensburg 
 
Tel: 0941 – 78 09-4100 
 
www.zbfs.bayern.de 
 
 

 
Beratungsstelle Barrierefreies Bauen der 
Bayerische Architektenkammer 
Umbau – Barrierefreies Bauen – Digitale 
Barrierefreiheit 
 
Jeden 1. Freitag im Monat in Ingolstadt 
Terminvereinbarung unter: 
Waisenhausstr. 4 
80637 München 
 
 (089) 139 880-80 
Fax: (089) 139 880-33 
info@byak-barrierefreiheit.de 
www.byak.de 
 

 
Stadt Ingolstadt 
Amt für Verkehrsmanagement und 
Geoinformation 
Parkausweise für Menschen mit 
Behinderungen 
 
Spitalstraße 3, 3. Stock 
85049 Ingolstadt 
 
 (0841) 305-2333 
Fax: (0841) 305-2330 
vmg@ingolstadt.de 
www.ingolstadt.de 
 

 
Bezirk Oberbayern 
Fragen bezüglich Mobilitätshilfe 
 
80538 München 
 
 (089) 21 98-2 10 10 
Fax: (089) 21 98-052 10 10 
servicestelle@bezirk-oberbayern.de 
www.bezirk-oberbayern.de 
 
 

 
Diakonisches Werk 
Fragen zur Schuldnerberatung 
 
Schrannenstr. 5 
85049 Ingolstadt 
 
 (0841) 9 33 09-0 
Fax: (0841) 933 09-25 
info@dw-in.de 
www.dw-in.de 
 
 

 
Wohngeldstelle 
Beantragung eines Mietzuschusses 
 
Amt für Soziales / Wohngeldstelle 
Rathaus Auf der Schanz 39 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 305 – 50 165 
wohngeld@ingolstadt.de 
 
 
 

 
Ideen- und 
Beschwerdemanagement 
Hinweise – Anregungen – Anliegen 
 
Hauptamt 
Altes Rathaus 
Rathausplatz 2 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 305 – 16 00 
www.ingolstadt.de/melder 
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Integrationsfachdienst München-
Freising gGmbH 
Außenstelle Ingolstadt 
Ausbildung und Arbeit 
 
Haunwöhrer Straße 11 
85051 Ingolstadt 
 
 (0841) 142670-15 
Fax: 0841 142670-10 
E-Mail: c.rupp@ifd-muenchen-
freising.de 
www.ifd-muenchen-freising.de 
 

 
Lebenshilfe Werkstätten der 
Region 10 GmbH 
Familie – Arbeiten – Wohnen – 
Kinder  
Senioren – Freizeit 
 
Am Franziskanerwasser 22 
85053 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 62 32 21 72 
 
offene.hilfen@lebenshilfe-
ingolstadt.de 
 

 
Epilepsie Beratungsstelle 
Informationen und  
Beratungsangebote 
 
Ysenburgstr. 7 
80634 München 
 
Terminvereinbarung für  
Sprechtage  in IN: 
Tel: 089 – 54 80 65 75 
 
www.diakonie-muc-obb.de 
 
 

Selbsthilfe und 
Unterstützung: 

 
 

 
 

 
EUTB in Ingolstadt des 
Landesverbandes Bayern der 
Gehörlosen e.V. 
Alle Fragen rund um Teilhabe und 
Rehabilitation 
 
Prinz- Leopold – Str. 7 
85051 Ingolstadt 
 
 069 900 160 333 (Telesign) 
FAX: (0841) 13 80 85 74 
 
ingolstadt_eichstaett@eutb-by.de 
http://www.eutb-by.de/ 

 
Caritas-Kreisstelle Ingolstadt 
Beratungsstelle für psychische 
Gesundheit 
 
Jesuitenstr. 1 
85049 Ingolstadt 
 
 (0841) 309 100 
Fax: (0841) 309 169 
spdi@caritas-ingolstadt.de 
www.caritas-kreisstelle-ingolstadt.de 
 

 
Blickpunkt Auge  
Rat und Hilfe bei Sehverlust 
 
Bayr. Blinden und 
Sehbehindertenbund e.V. 
Arnulfstr.22 
80335 München 
 
Tel:  089 – 55 988 – 116 
 
www.bbsb.org 
 

 
Suchtambulanz Caritas - Kreisstelle 
Psychosoziale Beratung und 
Behandlung 
 
Jesuitenstraße 1 
85049 Ingolstadt 
 
Tel:  0841 – 309 – 300 
suchtambulanz@caritas-ingolstadt.de 
 

 
Psychosoziale Krebsberatungsstelle 
Ingolstadt 
Beratung – Selbsthilfe – 
Informationen 
 
Levelingstr. 103 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 220 50 76 – 0  
kbs-ingolstadt@bayerische-
krebsgesellschaft.de 

 
GVIUS Ingolstadt e.V. 
Gehörlosenverein 
Beratung für Betroffene und 
Angehörige 
 
Permoserstr. 82 
85057 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 88 50 926 
info@gvius.de 

 
Selbsthilfekontaktstelle 
Unterstützung bei der Suche nach oder 
Gründung von Selbsthilfegruppen 
 
Gesundheitsamt 
Auf der Schanz 39 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 305 – 1465 
www.ingolstadt.de 
 

 
Informations- und Servicestelle für 
Menschen mit Hörbehinderung 
Unterstützung – Beratung – 
Informationen 
 
Schrannenstraße 5 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 933 0952 
www.de-in.de 
 

 
Insel Förderverein für Psychisch 
kranke Menschen e.V. 
Ambulante Hilfen 
 
 
Esplanade 1 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 953 995 -0 
www.insel-in.de 
 

 
Dolmetscher-Bezirkszentrale 
Oberbayern 
Vermittlung von 
Gebärdensprachdolmetschern 
 
Schwanthalerstr. 76 
80336 München 
 
Tel:  089 – 54 38 110 
www.dbz-oberbayern.de 
 
 

 
Verfahrenslotsen der Region 10 
Unterstützung und Begleitung 
 
Dienstleistungszentrum Lenting 
Bahnhofstr. 16 
85101 Lenting 
 
Tel: 08421 – 70 – 1123 
 
www.verfahrenslotse@ingolstadt.de 
 

 
Wirbelwind e.V.    
Fachberatungsstelle  
bei sexualisierter Gewalt 
Beratung und Unterstützung 
 
Am Stein 5 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 17 353 
 
www.wirbelwind-ingolstadt.de 
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Familien und Kinder: 
 

  

 
Familienstützpunkte in Ingolstadt 
Angebote rund um die Familie 
 
Familienschwinge / Familienblüte / 
Elisa / Familie leben / Am Haslangpark  
Süd im Stadtteiltreff Augustin 
 
www.familienbildung-ingolstadt.de 

 

 
KoKi Netzwerk frühe Kindheit 
Fachberatung für Familien mit 
Kindern bis zum 3. Lebensjahr 
 
Soziales Rathaus 
Adolf-Kolping-Str. 10 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 305 45 815 
www.ingolstadt.de/koki 
 

 
Autkom (Offene Hilfen des  
Hollerhauses) 
Informationen und Beratung zum 
Autismus-Spektrum 
 
Stinnesstr. 6 
85057 Ingolstadt 
 
Tel: 089 – 45 22 587 -12 
www.autkom-obb.de 
 

Pflege und Senioren: 
  

 
Stadt Ingolstadt 
Alle Fragen von Senioren 
 
Seniorenbüro-Leitstelle im 
Bürgerhaus Neuburger Kasten 
Mehrgenerationenhaus der Stadt 
Ingolstadt 
 
Fechtgasse 6 
85049 Ingolstadt  
 (0841) 305-28 30 
 
buergerhaus@ingolstadt.de 
seniorenbuero@ingolstadt.de 
www.buergerhaus-ingolstadt.de 

 
Stadt Ingolstadt 
Versicherungsamt 
Rentenangelegenheiten 
 
Auf der Schanz 39 
85049 Ingolstadt 
 (0841) 305-16 11 
Fax: (0841) 305-1618 
 
versicherungsamt@ingolstadt.de 
www.ingolstadt.de 
 

 
Pflegestützpunkt Ingolstadt 
Information und Beratung rund um das 
Thema Pflege 
 
Fechtgasse 6 
85049 Ingolstadt 
 (0841) 305-28 50 
 
pflegestuetzpunkt@ingolstadt.de 
www.pflegestuetzpunkt-ingolstadt.de 
 

 
Familien in Not e.V. 
Unterstützung für Familien und 
Senioren 
 
Amt für Jugend und Familie 
Adolf-Kolping-Str. 10 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 305 – 45 819 
www.familieninnot-ingolstadt.de 
 

 
Fachstelle für Pflegende Angehörige 
bei der  
Alzheimer Gesellschaft Ingolstadt e.V. 
Pflegeberatung 
 
Friedrichshofener Str. 14 
85049 Ingolstadt 
 
 (0841) 881-77 32 
FAX: (0841) 881-77 34 
info@alzheimer-ingolstadt.de 
www.alzheimer-ingolstadt.de 
 
 

 
Wohnberatungsstelle 
Barrierefreiheit und 
Wohnraumanpassung 
 
Stadtplanungsamt 
Technisches Rathaus 
Spitalstrasse 3 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 305 – 2113 
wohnberatungsstelle@ingolstadt.de 
 
 

 
Miteinander – Füreinander   
Seniorenhilfe e.V. 
Besuchsdienste – Unterstützung 
 
Schwedenstraße 17 
85051 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 99 399 613 
 
www.miteinander-seniorenhilfe.de 
 
 

 
Freiwilligenzentrum / Kooperation mit 
Bürgerhaus 
Beratung für Engagement 
 
Kreuzstr. 12 
85049 Ingolstadt 
 
Tel: 0841 – 305 28 06 
  
www.freiwilligenzentrum@ 
ingolstadt.de 
 

 
Stadtteiltreffs  
Aktivitäten u.a. für Senioren 
 
Unterstützung – Gesellschaft – 
Begleitung 
 
Augustin-, Konrad- und Piusviertel 
 
www.stadtteiltreffs ingolstadt.de 
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